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CONSEIL ET ACCOMPAGNEMENT

NOS PRINCIPAUX PRODUITS
Gestion et organisation

CONTEXTE
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Vous avez le souci d’'optimiser le fonctionnement de fous vos services, les dispositifs de prise en charge des
patients et la productivité de I'ensemble de vos Ressources et Moyens

VOS BESOINS

Une qualité totale dans les filieres et processus de prise en charge de vos patients

Un systéme de management plus responsabilisant et participatif au niveau de vos pbles d'activités

Une adhésion des acteurs au principe de changement permanent et une cohérence fonctionnelle avec la
stratégie de votre établissement

L'optimisation des organisations et des services de production de soins

L'efficacité et la performance de vos équipes par la clarification des missions, le respect des objectifs et
I'évaluation permanente des projets

Une qualité de vos outils de gestion et de production administrative pour permettre le recentrage sur le
métier

Un systéme d'information optimisé pour le pilotage et la réactivité de votre hopital

NOTRE REPONSE
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Un management de projets générateur de tfravail en équipe, de vision commune et de partage des
connaissances

Une équipe de consultants et d'experts expérimentés dans la mise en ceuvre du changement capable de
traiter notamment les aspects du management, des ressources humaines, du médical, du médico-
technique, de la finance, de la logistique, du systeme d'information, du juridique

Une méthodologie et des outils adaptés aux spécificités des Etablissements de Santé et des métiers, moteurs
de I'évolution des comportements

Des recommandations concrétes de mise en oeuvre, des conditions de réalisation et la capacité de montrer
rapidement, en interne, des signes visibles de changement

Une capitalisation de nombreuses expériences de missions de changement dans les établissements de
santé

DOMAINES D’INTERVENTION
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Diagnostic de pdles, de services médicaux, médico-techniques, administratifs, logistiques
Restructuration et réorganisation de toutes fonctionnalités hospitalieres

Etude qualitative et quantitative des moyens

Analyse et évolution des systémes de Management

Etude des processus, des flux d'informations et des performances des ressources humaines
Maitrise des coUts, des équilibres financiers, des risques et amélioration des productivités
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