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QUALITE - GESTION DES RISQUES — DEVELOPPEMENT DURABLE

ANESM - SANTE MEDICO SOCIALE
Structurer votre démarche qualité dans les services aux personnes

CONTENU

¥ PREMIER JOUR
- Maditriser le contexte de la norme NF X50-056
- Analyser la norme NF X50-056 et les regles de certification

@ DEUXIEME JOUR
- Structurer la démarche qualité
- Communiquer sur la démarche qualité

Dates A définir
Durée et lieu enintra
2 jours
Coit A définir
Personnes établissements désireux de structurer leur démarche qualité pour répondre aux exigences
concernées de la loi 2002-2 en se fondant sur le référentiel NF X50-056
Profil intervenant(s) A définir
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