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QUALITE - GESTION DES RISQUES — DEVELOPPEMENT DURABLE

HAS — SANTE SANITAIRE
Mettre en place I'approche processus

CONTENU

@ PREMIER ET SECOND JOUR

Découvrir I'approche processus
Mettre en ceuvre I'approche processus dans I'établissement

- Les étapes
- Lesoutils
Dates A définir
Durée et lieu enintra
2 jours
Coit A définir
Personnes toute personne des secteurs soins, administratif et technique participant au pilotage et a
concernées I'animation de la démarche qualité dans I'établissement
Profil intervenant(s) A définir
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