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RESSOURCES HUMAINES - COMMUNICATION 
 

LES RELATIONS AVEC LES USAGERS – LES RELATIONS INTERPROFESSIONNELLES 
Accompagner le patient et sa famille suite à l’annonce d’un diagnostic grave 

 
 

CONTENU 

 La stratégie d’annonce de la vérité et comment aider quelles que soient les logiques médicales ? 

 Le processus d’acceptation et savoir aider le patient à chaque étape 

 Le rappel des grands principes de la relation d’aide 

 Comprendre et mieux gérer ses propres difficultés ainsi que celles du patient et de ses proches 

 Les différents textes sur le sujet : mesure 40 du plan cancer, les textes de l’HAS 

 Développer les logiques interdisciplinaires en développant ses compétences individuelles 

 Approfondir ses nouvelles compétences avec des jeux de rôles filmés 

 

Dates A définir  

Durée et lieu en inter ou intra 
3 jours 

Coût A définir 

Personnes 
concernées 

tout personnel soignant 

Profil intervenant(s) A définir 

 


