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RESSOURCES HUMAINES - COMMUNICATION 
 

LES RELATIONS AVEC LES USAGERS – LES RELATIONS INTERPROFESSIONNELLES 
Le leadership 

 
 

CONTENU 

 Les différents aspects du rôle et de la fonction de leader d’une communauté humaine 

 La vision partagée et mobilisatrice 

 La responsabilité, la conviction, l’acceptation de remise en cause 

 Le rôle du leader 

 La compréhension et l’écoute 

 La capacité à apprendre ensemble 

 La nécessité du développement personnel 

 La stimulation des initiatives et du changement 
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